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Unter dem Begriff Debitorenmanagement versteht man alle unternehmensinternen und –externen 
Maßnahmen, die geeignet sind, die Qualität der Debitoren zu verbessern, Forderungsausfälle zu 
vermeiden und die Zeit zwischen Rechnungsstellung und Bezahlung zu verkürzen.  
 
Die Arbeit ist erledigt, die Rechnungen geschrieben - und dann beginnt das Warten auf das Geld 
des Kunden. Offene Rechnungen sind bares Geld, vorausgesetzt, der Kunde zahlt auch. 
 
Die abilita GmbH bietet Ihren Kunden ganzheitliche und kompetente Lösungen für alle Bereiche 
eines modernen Forderungsmanagements. Wir stehen für Professionalität in der Bearbeitung von 
Forderungsfällen und Kompetenz in allen Fragen rund um Ihre Liquidität.  
 
Lagern Sie unproduktive, zeit- und kostenintensive Arbeiten an einen Fachmann aus. Dadurch setzen 
Sie Ressourcen in Ihrem Unternehmen frei, die Sie für Ihre Stärken, Ihrem Kerngeschäft nutzen können.  
 
Durch die Übertragung Ihres Debitorenmanagements auf die abilita GmbH können auch Sie sich 
zukünftig über reibungslose und kontinuierliche Zahlungseingänge freuen, ohne zusätzliche Sach- und 
Personalkosten aufwenden zu müssen.  
 
Das innovative Debitorenmanagement der abilita GmbH beinhaltet folgende Kernleistungen: 
 

• Risikomanagement 
 

• Übernahme Debitorenbuchhaltung 
 

• Kaufmännisches Mahnwesen 
 

• Inkasso   

Wir überwachen für Sie den gesamten Verlauf von der Leistungserbringung bis zur Eingang der 
Zahlung. Bei Überschreitung von Fristen starten wir umgehend den Prozess eines modernen, 
effizienten Forderungsmanagements.  

Alle erforderlichen Maßnahmen zur positiven Beeinflussung des Zahlungsverhaltens Ihrer Schuldner 
sind, sorgfältig abgestimmt, in diesem Service integriert. Wir treten als Mediator zwischen Gläubiger 
und Schuldner auf. Im Rahmen unserer Tätigkeit werden bestehende Geschäftsbeziehungen nicht 
mehr als nötig belastet.  

Dem Schuldner zeigen wir Wege auf, seinen Zahlungsverpflichtungen nachzukommen und bringen 
Sie als Gläubiger damit aus der "Schusslinie".   

Dabei gehen wir stets konsequent in der Sache, aber auch fair und korrekt im Umgang mit dem 
Schuldner vor. Oberstes Ziel unserer Tätigkeit ist es, dass Sie so schnell wie möglich an Ihr wohl 
verdientes Geld kommen. Rechnen Sie mit uns! 

abilita risikomanagementabilita risikomanagementabilita risikomanagementabilita risikomanagement    

Hauptursache für Firmeninsolvenzen und –aufgaben sind Forderungsausfälle oder nennenswerte 
Zahlungsverzögerungen. Bleiben bereits eingeplante Zahlungen für erbrachte Dienstleistungen oder 
getätigte Lieferungen aus, verursacht dies in vielen Fällen erhebliche Liquiditätsprobleme. 
    
Unser sorgfältig geplantes Risikomanagement hilft auch Ihrem Unternehmen, Liquiditätsverlust und 
durch Forderungsausfälle verursachte Zahlungsprobleme zu vermeiden. 
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Mit unserer professionellen Debitorenbuchhaltung haben Sie Ihre Liquidität und Kundenforderungen 
stets voll im Griff. Wir führen Ihre komplette Debitorenbuchhaltung in Form einer revisionsfähigen 
Nebenbuchhaltung und stellen Ihnen nützliche Auswertungen für das Controlling zur Verfügung. 

Im Rahmen dieser Tätigkeit übernehmen wir die Überwachung und ordnungsgemäße Verbuchung 
der Zahlungseingänge, in dem von Ihnen vorgegebenen Kontenrahmen. Mit der abilita 
Debitorenbuchhaltung entlasten wir Sie von lästigen Routinetätigkeiten, optimieren interne Prozesse 
und sorgen für eine signifikante Zeit- und Kosteneinsparung. 
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In Ihrem Namen und auf Ihrem Briefpapier führen wir für Sie das gesamte kaufmännische 
Mahnwesen professionell und effizient durch. Die stetige Überwachung fristgerechter 
Zahlungseingänge sowie die Geltendmachung Ihrer Auslagen und Zinsen werden ebenfalls von uns 
übernommen. 
  
Ohne unnötige Verzögerung übernehmen wir die Forderungen Ihrer zahlungsresistenten Schuldner  in 
den abilita Inkassoservice. Die Abläufe und die Inhalte des von uns angebotenen Mahnservices 
stimmen wir eng mit Ihnen ab. Denn oberstes Ziel ist es stets, die Kundenbeziehung zu erhalten. 
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Als Ihr Partner für ganzheitliches Forderungsmanagement übernehmen wir für Sie gerne auch das 
Inkasso. Wir schreiben Ihre Kunden in der gebotenen Form mit dem Ziel an, eine gütliche und zügige 
Einigung zu erreichen, um ein gerichtliches Verfahren und die damit verbundenen Gerichtskosten, 
Rechtsanwaltsgebühren und Gerichtsvollzieherkosten etc. zu vermeiden. 

Das außergerichtliche Inkasso ist nicht nur wesentlich kostengünstiger, sondern erhält auch die 
Kundenbeziehung, da Ihr Kunde nicht direkt mit einem gerichtlichen Verfahren konfrontiert 
wird.Ergänzend und unterstützend zu unseren Inkassoschreiben nimmt unser speziell geschultes 
Personal mit Ihren Kunden telefonisch Kontakt auf. Die direkte Ansprache und Konfrontation des 
Kunden führt häufig sehr schnell zum Erfolg. 

Ihr Nutzen auf einen Blick:Ihr Nutzen auf einen Blick:Ihr Nutzen auf einen Blick:Ihr Nutzen auf einen Blick:    

• Reduzierung Ihrer Fixkosten  
• Erhaltung und Steigerung der Wettbewerbsfähigkeit  
• Beschleunigte Zahlungseingänge 
• Vermeidung von Forderungsausfällen 
• Erhöhung der Planungssicherheit  
• Steigerung der Transparenz 
• Kundenindividuelle Lösungen 
• Alles aus einer Hand   

    
Nehmen Sie Kontakt mit uns auf Nehmen Sie Kontakt mit uns auf Nehmen Sie Kontakt mit uns auf Nehmen Sie Kontakt mit uns auf –––– Wir lassen Sie nicht im Regen stehen! Wir lassen Sie nicht im Regen stehen! Wir lassen Sie nicht im Regen stehen! Wir lassen Sie nicht im Regen stehen!    

    

aaaa b i l i t a  GmbH b i l i t a  GmbH b i l i t a  GmbH b i l i t a  GmbH    
Boelckestraße 40 • D-93051 Regensburg  

fon: +49 (0)941 / 307881-0 • fax: +49 (0)941 / 307881-20 
e-mail: info@abilita.de • homepage: www.abilita.de 

 


